
รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
องค์การบริหารส่วนตำบลเก่างิ้ว อำเภอพล จังหวัดขอนแก่น 

รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตามที่ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA      
ขององค์การบริหารส่วนตำบลเก่างิ้ว ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ และได้กำหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ  องค์การ
บริหารส่วนตำบลเก่างิ้วในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ โดยได้มีการดำเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบล
เก่างิ้วประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘ ดังต่อไปนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดำเนนิการ 
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

1. การป้องกนัการทจุริต 1. จัดทำคูม่ือแนวปฏิบัติฯสำหรับ
เจ้าหน้าที่เกี่ยวกับการประเมนิความ
เสี่ยงการทุจริต 
2. ประชาสัมพนัธ์คู่มอื หรอืแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถอืปฏิบัติอย่าง
เคร่งครดัและกำชับให้ผู้บุคลากร
ภายในหนว่ยงานมกีารป้องกนัการ
ทุจรติ 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘ 

ดำเนนิการจัดทำคู่มอืแนวปฏิบัติฯ
สำหรับเจ้าหน้าที่เกีย่วกับการประเมิน
ความเสีย่งการทจุริต 
https://www.kaongiw.go.th 

- ลดโอกาสในการเกิดทจุริต 
คู่มือดังกล่าวชว่ยให้เจ้าหน้าที่
สามารถระบุและประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตได้อย่างมี
ประสิทธภิาพ ทำให้สามารถ
ป้องกันหรือลดโอกาสในการเกิด
ทุจรติได้ 
- ลดความเสียหายทีอ่าจเกดิขึ้น
จากการทุจริต หากเกดิทจุริตขึน้ 
คู่มือดังกล่าวจะช่วยให้เจ้าหน้าที่
สามารถกำหนดมาตรการควบคุม
ความเสีย่งการทจุริตไดอ้ย่าง
เหมาะสม ทำให้สามารถลดความ
เสียหายทีอ่าจเกิดขึ้นจากการ
ทุจรติได้ 

๒ . ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ าพก าร
สื่อสาร  
 

๑.มีช่องทางการชี้แจงและตอบคำถาม
ผู้มารับบริการ เมื่อมีข้อสงสัยเกี่ยวกับ
การดำเนินงาน 
๒.มีคู่มือประชาชนเผยแพร่ให้
ผู้รับบริการทราบผ่านระบบออนไลน์ 
เข้าถึงได้ง่าย 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘ 

ผู้รับบริการเข้าถึงชอ่งทางการ
ให้บริการผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
สามารถเข้าใจง่าย และไม่ซับซ้อนได้
ง่ายและไม่ซับซ้อนและสามารถส่งคำติ
ชมหรือความเห็นเกี่ยวกับการ
ดำเนนิงาน/การให้บริการ 
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-การเผยแพรข่้อมูลของหน่วยงาน
ในเรือ่งต่างๆต่อสาธารณชน เป็น
ข้อมูลที่ครบถว้นและเป็นปัจจุบัน 
-มีช่องทางที่เปิดโอกาสให้
ประชาชนให้คำติชม ความ
คิดเห็น ขอ้เสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานหรือข้อมูลการทจุริต
ของเจ้าหน้าที่ ผ่านระบบ
ออนไลน์หรอืเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน  

3. คุณภาพการ
ดำเนนิงาน 

1. จัดทำคูม่ือประชาชน เพือ่ให้ทราบ
ถึงขั้นตอนการขอรับบรกิารของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
2. ประชาสัมพนัธ์คู่มอืประชาชน
เผยแพร่ให้ผู้รับบรกิารทราบ 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘ 

จัดทำคู่มอืประชาชน 
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- ประชาชนเข้าใจในการ
ปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตาม
มาตรฐาน ขั้นตอน และ
ระยะเวลาทีก่ำหนด และจะต้อง
เป็นไปอย่างเท่าเทยีมกันไมเ่ลือก
ปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน 
รวมทั้งไม่มกีารเรยีกรับสินบนเพื่อ
แลกกับการให้บริการ  

4. การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

1. มีการให้บริการผ่านระบบ E-
service เพื่ออำนวยความสะดวกให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงขอ้มูล 
ข่าวสารและบรกิารต่างๆ ไดอ้ย่าง
รวดเร็ว 
๒. เผยแพร่ประชาสัมพนัธก์าร
ให้บริการ E-service 

สำนักปลัด ปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๘ 

จัดทำตูม่ือวธิีการใช้งาน E-service 
https://www.kaongiw.go.th 

-สามารถให้บรกิารผ่านทาง
ออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึน้ 
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